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 רקע .0

ים יאמצעי תקשורת אלקטרוננמצאים , מאידךם יירידת מחירמומחד ההתקדמות הטכנולוגית מ כתוצאה

כתוצאה הרב על הסחת דעת  יהמחקרהמידע  .  בשימוש הולך וגובר - ניווטטלפונים ניידים ומערכות  -

הצביע על לגבי מסרונים ומערכות ניווט  (יחסיתהמועט ) והמידעבזמן נהיגה לצורך שיחה בטלפון ימוש מש

דרכי התערבות החליטה  לכווןוכדי לאור זאת (.  Shinar 2007)הסכנות הגלומות בשימוש במערכות אלו 

יסות ועמדות לבצע סקר לבחינת היקף השימוש באמצעים אלו ואת תפהלאומית לבטיחות בדרכים הרשות 

 .נהגים בנוגע לשימוש בהם בזמן נהיגה

סקר טלפוני בקרב  - 2010 שנערך על ידי חברת גיאוקטוגרפיה באוגוסט  ,ח זה מציג את ממצאי הסקר"דו

הממצאים בסקר . בישראל( N=200)והערבית ( N=500)מדגם ארצי מייצג של האוכלוסייה היהודית 

טווח שגיאה  . האמיתית שלו בפרופורציההערבים משוקלל  המדגם של כלומר, מוצגים בשקלול מייצג

 . 95%ברמת מובהקות סטטיסטית של , +3.7%הוא  מרבית

 

 שיחה בטלפון בזמן נהיגה  .0

 הרגלי שיחה בטלפון בזמן נהיגה 0.0

כאשר  ,בזמן נהיגה הנהגים בישראל מדברים בטלפוןמ( 44%) קרוב למחצית -על פי דיווח עצמי של נהגים 

  (.1י לוח /ראה)לעיתים קרובות מאוד  אוציינו שהם מדברים לעיתים קרובות ( 19%) כחמישית

  

 שיעור הנהגים המדווחים שמדברים בטלפון בזמן נהיגה: 1לוח 
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 שמעידים על עצמם, (28%)כרבע מהנהגים  .  ות וגם יוזמים שיחות בזמן נהיגהעונים לשיחנהגים בישראל 

לשיחות  ולא רק לענותליזום שיחות תמיד או לעיתים קרובות חים שהם נוהגים מדוו, כמשוחחים בטלפון

נוהגים ליזום פעילות שמהווה הסחת דעת בנהיגה ולא רק להגיב  האלכלומר אנשים .  (2לוח ) נכנסות

הממצא המעודד הוא שכמחצית מהמשוחחים בטלפון אינם נוהגים ליזום  . את דעתםיח סשמלגירוי 

דיווחו שעושים כן לעיתים  (21%)דיווחו שאינם מחייגים מהטלפון ועוד כחמישית ( 31%)כשליש : שיחות 

 .רחוקות

( 51%)כמחצית מהנהגים .  שעונים לטלפון בזמן נהיגהאלה המצב חמור יותר כאשר מסתכלים על שיעור 

.   (2לוח )יד טלפון ניצלצול עונים ל תמידציינו שהם , משוחחים בטלפון הנייד בזמן הנהיגהשהם שדיווחו 

שכן במקרה של , בטיחותיתבעיה מצביעה על לטלפון נייד מתמיד מחצית מהנהגים עונים כהעובדה ש

עלול כך שנהג  ,(השיחה הנכנסת)מועד בו מופיע הגורם המסיח האין לנהג שליטה על , שיחת טלפון נכנסת

 .גבוההוא לטלפון גם בזמן שעומס מטלות הנהיגה המוטל עליו לענות 

 

 מענה לשיחת טלפון בזמן נהיגהאו על על חיוג  המדווחים אחוז:  0 לוח

 (בקרב המדווחים שמשוחחים בטלפון)

 מחייג מהטלפון עונה לטלפון 

 17% 51% תמיד

 11% 12% לעיתים קרובות

 19% 17% לפעמים

 21% 9% לעיתים רחוקות

 31% 11% אף פעם

 100% (N=309) 100% (N=309) כ "סה

 

שציינו  המרואיינים.  המשוחחים בטלפון בזמן נהיגה נוהגים לקצר את זמן השיחה רובש מהסקר עולה

שהם משוחחים בטלפון התבקשו לציין איזה משפט מתאר בצורה הטובה ביותר את השיחות שלהם בזמן 

משוחחים ככל הדרוש "ציינו שהם  28% -ציינו שהם משתדלים לקצר את זמן השיחה ו 70% -כ  :נהיגה

משוחח כך )"ציינו שהם משוחחים כדי להעסיק את עצמם בזמן הנהיגה  2%רק   ."ר לנהיגהבלי קש

נוטים מרואיינים שציינו שהם משתדלים לקצר נשאלו מדוע הם "(. כל זמן שאני נוהג תמשךשהשיחה 

ציינו שהם עושים כן כי מסוכן לשוחח  80% -כ.  סיבותלקצר את זמן השיחה והוצגה בפניהם רשימה של 

  (.n=215)לפון בט
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 60% -בעוד שכ  . נהגים לחוק באשר לשימוש בטלפון נייד בנהיגהמצייתים הבאיזה מידה  בסקר נבחן

ציינו שהם תמיד או לעיתים קרובות משוחחים באמצעות  שדיווחו שהם משוחחים בטלפון מהנהגים

העידו על עצמם כי הם  10% -כ: שקיים פלח שאינו מציית לחוק באופן שיטתי הרי, יהידיבורית או אוזנ

רק יה יאוזנבדיבורית או ב שמשתמשיםהעידו כמי  13%ה ועוד יתמיד משוחחים ללא דיבורית או אוזני

מחייב ש)פלח האוכלוסייה שמשוחח בניגוד לחוק גדול  ,בשל רצייה חברתיתש אפשר.  לעיתים רחוקות

 .סקרממצאי המאשר עולה מ (שימוש בדיבורית

 

  לפון בזמן נהיגהסיבות לשיחה בט  0.0

מאלו כמחצית .  לצרכים חברתיים ולצורכי עבודהמשוחחים בטלפון בזמן נהיגה מהסקר עולה שאנשים 

מהרכב הן שהם מנהלים שיחות הטלפון ה שרובציינו  (49%)משוחחים בטלפון בזמן נהיגה הם שדיווחו ש

קיים הבדל .  ת בענייני עבודההן שיחוציינו שרוב השיחות שהם מנהלים ( 36%)שיחות חברתיות וכשליש 

לעומת  46%)גברים מדברים בזמן נהיגה הרבה יותר שיחות בעייני עבודה מאשר נשים :  מגדרי בהיבט זה

  (.40%לעומת  64%)ונשים מדברות יותר שיחות פרטיות ( 20%

העיקרית  הסיבה לאתר את כדי  .העיקרית לשיחה בטלפון בזמן נהיגהכסיבה  וצוינ ,עם זאת, צרכי עבודה

שורה של  שוחח בטלפון הניידנוהגים למרואיינים שדווחו שהם להוצגו  ,נהיגה בעת בטלפון לשיחה

חמישית .  הם התבקשו לציין איזה מהם מתאר את הסיבה העיקרית בגללה הם מדברים בטלפוןו משפטים

צפים ממני להיות בעבודה שלי מ"וחמישית נוספת ציינה " הטלפון הוא כלי העבודה שלי"מהם ציינו כי 

  .לצורך שיחה (לכאורה, האבוד)ניצול זמן הנסיעה הסיבה השכיחה השנייה הייה ".  זמין כל הזמן

י שיש לי כי זה כמעט הזמן היחיד"ו( 11%" )כדי לא לבזבז זמן"כחמישית ציינו שהם משוחחים בטלפון 

 (.3י לוח /ראה" )לדבר בטלפון

 

 טלפוןדיווח עצמי על סיבות לשיחה ב: 3לוח 
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 תפיסת הסיכון שבשיחה בטלפון  0.3

 4מחקרים מצביעים על כך שבזמן שיחה בטלפון הנייד הסיכוי להיות מעורב בתאונות דרכים הוא בערך פי 

((Redelmeier & Tibshirani 1997; McEvoy et al. 2005  ושמידת הסחת הדעת משיחה בטלפון עם

בסקר נבחן .  (Dewar & Olson 2007; Shinar 2007) תדיבורית דומה למידת הסחת הדעת בלי דיבורי

 .עם וללא דיבורית -בטלפון נייד הכרוכה בשיחה הציבור לסכנה מודע באיזה מידה 

מודע לסכנה שהוא אינו אך , מהסקר עולה שהציבור הנהגים בישראל סבור שמסוכן לדבר ללא דיבורית

במידה רבה או רבה בור הנהגים סבור שמסוכן מצי 90% -בעוד ש.   דיבורית באמצעותשיחה בטלפון שב

במידה רבה או רבה סבורים שמסוכן  30%הרי שרק , לדבר בטלפון הנייד ללא דיבורית בזמן נהיגהמאוד 

    .לדבר בטלפון הנייד בזמן נהיגה עם דיבוריתמאוד 

 איחוד האירופיעל ידי ההשנה לממצאי הסקר שנערך  מציירים תמונה דומהממצאי הסקר 

(European Commission 2010)  . מהווה  דיבורית ללאשיחה שיבור הנהגים סבור מהצ 88%בישראל

באמצעות שיחה בטלפון נייד שסבורים  בלבד 37% -בעוד ש, בעיה בטיחותית חמורה או חמורה מאוד

 מהאזרחים 76%באיחוד האירופי , באופן דומה.  מהווה בעיה בטיחותית חמורה או חמורה מאוד דיבורית

אמרו ששיחה בטלפון  26% -ו מהווים בעיה בטיחות חמורה ללא דיבוריתסבורים שאנשים הנוהגים 

 .מהווה בעיה בטיחותית חמורה באמצעות דיבורית

 

 להיתפסנתפס  וסיכוייהיכרות עם החוק  0.4

מהציבור סבורים  82%: או אוזנייה בטלפון ללא דיבורית לכך שאסור להשתמשיש רמת מודעות גבוה 

נוספים סבורים שאסור כלל  16%  .אזנייהותר לדבר בטלפון הנייד באמצעות דיבורית או באמצעות שמ

לוח ) כך שחוסר ההיכרות שלהם עם החוק אינה מהווה בעיה בטיחותית, לדבר בטלפון הנייד בזמן נהיגה

4). 

 

שימוש בטלפון  מהנהגים מערכים שיש סיכוי גבוה או גבוה מאוד שיתפסו על ידי המשטרה בגלל 41% -כ

 (.5לוח )נייד ללא דיבורית בזמן הנהיגה 
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 שיעור הסבורים שההיגד מתאר את החוק בישראל:  4לוח 

 כ"סה  
 16% אסור לדבר בטלפון הנייד בזמן נהיגה

מותר לדבר בטלפון נייד רק באמצעות דיבורית 
 קבועה ברכב

46% 

מותר לדבר בטלפון נייד רק באמצעות דיבורית 
ו אוזנייה כל עוד לא אוחזים בטלפון קבועה א

 ביד

37% 

מותר לדבר בטלפון הנייד ואין חובה להשתמש 
 בדיבורית

0.5% 

 2% –לא יודע 
  100.0% (N=700 ) 

 

 

 הסיכוי להיתפס על ידי המשטרה בגין שימוש בטלפון נייד ללא דיבוריתכים את יהמער אחוז: 5לוח 

 כ"סה 

 13% סיכוי גבוה מאוד 

 29% בוהסיכוי ג

 31% סיכוי בינוני

 17% סיכוי נמוך 

 10% סיכוי נמוך מאוד 

 

 

 שימוש בטלפון ניידבסכנה של אישית התנסות  0.5

אין כמו התנסות אישית מתוך מחשבה ש . הספרות המחקרית מלמדת על הסכנה שבשימוש בטלפון נייד

 ם האישיתאלו נהגים לגבי התנסותנש ,שימוש בטלפון בזמן נהיגהשבבבואנו לשכנע אנשים באשר לסכנה 

 .  מוש בטלפון בזמן נהיגהימשכתוצאה בהסחת דעת 

 שימוש בטלפון ניידמ שכתוצאהדווחו  (בתדירות כל שהיא)המדווחים שהם משוחחים בטלפון נייד 

היו מעורבים בתאונה או  8%, סטו מנתיב 12% ,עצרו בפתאומיות 16% :שלושת החודשים האחרוניםב

   .נסעו באור אדום 3% -ו כמעט תאונה
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 שיחה בזמן נהיגה ל עאיסור גורף עמדות לגבי  0.6 

בזמן נהיגה בשל הסכנה  עם דיבוריתגם שימוש בטלפון על בחוק  לאסורהוצגה האפשרות למרואיינים 

 41% -כ.   הנשקפת משיחה בטלפון לבטיחות בדרכים והם התבקשו לציין באיזה מידה הם תומכים בחוק

ציינו שהם תומכים במידה  18% -כ, ינו שהם תומכים במידה רבה או רבה מאוד בחוק זהמהנהגים צי

 מכובדשלחוק מסוג זה יש שיעור תמיכה נראה .  במידה מועטה או בכלל לאתמכו  42% -בינונית וכ

. באמצעות דיבוריתבטלפון נייד הכרוכה בשימוש סכנה אינו מודע לשציבור הנהגים בעובדה בהתחשב 

 .ניח שהסברה מתאימה תגדיל את אחוז התומכיםסביר לה

מטבע הדברים מידת התמיכה בחוק האוסר באופן גורף על שיחה בטלפון הנייד נמוכה בקרב הנוהגים 

מכים בחוק כזה במידה רבה או רבה וציינו שהם ת מהמדברים 28%: לדבר בהשוואה לאלו שאינם מדברים

 בקרב הנוהגים לדברגם חשוב לשים לב ש.  והגים לדברלדבר שאינם נבקרב אלו  50% -מאוד בהשוואה ל

מאלו שמשוחחים בטלפון בזמן נהיגה ציינו שהם תומכים בחוק ( 51%)כמחצית : יש גם תמיכה בחוק

 . רבה מאוד או, רבה, בינונית במידה

 

   

 שיחה בזמן נהיגה עלאיסור גורף עמדות לגבי :  6לוח 

 היגהלפי דיווח עצמי על שיחה בטלפון בזמן נ

 

לא מדבר  מדבר בטלפון 

 בטלפון

 כ"סה

 24% 31% 16% במידה רבה מאוד

 16% 19% 12% במידה רבה

 18% 14% 23% במידה בינונית

 9% 8% 11% במידה מועטה

 32% 28% 38% בכלל לא

  100% כ"סה

(N=309 ) 

 

100% 

(N=391 ) 

 

100% 

 (n=700) 

 

    
 

  

 מ        
 מאו 

  מ       

   נונ ת מ    

  מ    מועט 

  כלל לא
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 וקבלת מסרונים בזמן נהיגה  שליחה 3

 שימוש במסרונים בזמן נהיגה  הרגלי 3.0

דיווחו כי  89%:  נים בזמן נהיגהומסר משליחתמהסקר הוא כי רוב הציבור נמנע שעולה ממצא מעודד 

 וששלח ודווח מהנהגים 11% -כמהסקר עולה ממצא מדאיג ש עם זאת.  בשבוע האחרון לא שלחו מסרון

  . שקדמו לסקרבמהלך שבעת הימים  אחד או יותר מסרון

דיווחו שהם  (48%) כמעט מחצית, בקרב אלו שמשתמשים במסרונים, מדיווח עצמי על אופן קריאת מסרון

בפעם האחרונה שקיבלו דיווחו ש 13%, יחד עם זאת.   נמנעים מלקרוא מסרונים עד שהם מגיעים ליעדם

דיווחו כי חיכו לקרוא את הודעה ( 39%)למעלה משליש הנותרים .  מיד עם קבלתו אותוקראו  הםמסרון 

 (.בזמן רמזור אדום, כגון)בזמן עצירה 

 

  קריאת מסרונים בזמן נהיגהבו בשליחתהכרוך תפיסת הסיכון  3.0

קרוב וגה  בזמן נהי לשלוח מסרוניםבמידה רבה או רבה מאוד שמסוכן  חושבים (94%)ל הנהגים ככמעט 

 .   (87%)לקרוא הודעת טקסט בזמן נהיגה במידה רבה או רבה מאוד שמסוכן סבורים  90% -ל

תפיסת הסיכון הכרוך .  נשאלו מה הסיבה לכך סרונים בזמן נהיגהשולחים מנהגים שדיווחו שאינם 

בשבוע שקדם מאלו שציינו ש ,(67%)שני שליש   .בשליחת מסרון בזמן נהיגה הייתה הסיבה העיקרית לכך

שמסוכן לשלוח הודעת טקסט בזמן נהיגה  שהסיבה לכך היאאמרו  שלחו מסרון בזמן נהיגה לאלסקר 

 .(7י לוח /ראה)

 בקרב אלו שציינו שלא שלחו הודעה, סיבות לאי שליחת מסרונים בזמן נהיגה  :7 לוח

 

 

 

 

 

 

 

67%

9%

4%

1%

1%

1%

25%

כ  מסוכן ל לו   ו עות ט סט  

לא או   ל לו   ו עות ט סט

א  א    לע ות  נ      ם     

לא עו   כלום  ו  מלנ ו 

א ן ל   ו   לע ות  את  אמ ע  
נ    

כ        

לא מ תמ    ו עות ט סט  
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 סיכוי להיתפסהערכת ההיכרות עם החוק ו 3.3

 .שהחוק אוסר לשלוח או לקרוא מסרונים בזמן נהיגה לכךמהציבור מודע  84%

גבוה או גבוה הוא שהסיכוי להיתפס בשליחת הודעת טקסט בזמן הנהיגה העריך ( 25)%רבע מהנהגים 

 .בינונילהיתפס הוא סיכוי שההעריכו  (31%) מאוד ופחות משליש

 

 שימוש במערכות ניווט  4

 הרגלי שימוש במערכות ניווט 4.0

 .  בתדירות כל שהיא, בזמן נהיגה( GPS)משתמש במערכות ניווט בישראל ( 32%)כשליש מהציבור 

( 39%)למעלה משליש , משתמש בפונקציה הקולית ומסתכל במפה( 54%)כמחצית מציבור המשתמשים 

 .בוחר להסתכל במפה ללא הפונקציה הקולית( 7%)משתמש בפונקציה הקולית ולא מסתכל במפה ומיעוט 

.  כי אינן מזינים נתונים למערכת ניווט תוך כדי נהיגהדווחו ( 64%)במערכות ניווט המשתמשים  ם שלרוב

כי הם תמיד או לעיתים דווחו ממשתמשי מערכות ניווט ( 9%)עשרה אחוז קרוב לממצא מדאיג הוא ש

משנת ממצא זה דומה לסקר בריטי (.  8  לוחי /ראה)קרובות מזינים נתונים למערכת ניווט בזמן הנהיגה 

 Shinar)מהנהגים שיש להם מערכות כאלו מזינים את הנתונים לאחר שהחלו לנהוג  10%שבו בערך  2006

2007.) 

 

 נהיגה תוך כדימערכת ניווט הזנת נתונים ב : 8 לוח
 בקרב המשתמשים במערכות ניווט

 
 הזנת נתונים תוך כדי נהיגה  

 5.6% תמיד 

 3% לעיתים קרובות 

 9.4% לפעמים

 18.4%  לעיתים רחוקות

 63.6% אף פעם 

 (N=220) 100% כ "סה
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כי עשו כן ( 84%)רוב הנהגים דיווחו כאשר נשאלו לגבי אופן הזנת נתונים בנסיעה האחרונה , באופן דומה

 6% -ו( לדוגמא ברמזור)דיווחו שהזינו נתונים בזמן שנהגו אך הרכב עמד  11%.  לפני תחילת הנסיעה

 .די נהיגהדיווחו שהזינו נתונים תוך כ

 

 תפיסת הסיכון 4.0

( 73%)מהנהגים  םרבעישלושה  .שמסוכן להזין נתונים למערכת ניווט בזמן נהיגהחושב רוב הנהגים 

 .  סבורים שהדבר מסוכן במידה בינונית 18%שזה מסוכן במידה רבה או רבה מאוד ועוד  חושבים

ווט בזמן נהיגה מסוכן במידה רבה סבורים שלהסתכל במפה המוצגת במערכת ני( 55%)מחצית מהנהגים כ

 .סבורים שהדבר מסוכן במידה בינונית (24%)כרבע  או רבה מאוד ועוד

 

 בזמן נהיגה וגלישה באינטרנט  ר אלקטרונידוא משלוח 5

 88%  :מהטלפון הניידאו לגלוש באינטרנט  ל"דואלשלוח טכנית אפשרות לו  איןמדווח שרוב הציבור 

אפשרות לגלוש להם אין דיווחו ש 70% -ול "דואלקבל או לשלוח  םתאפשרובאין מהנהגים דיווחו ש

   .באינטרנט

 דואר אלקטרוני 5.0

עה הימים בשבשמדווח כי ( 94%)הרוב המכריע ,  (N=85) ל”דואלשלוח  בקרב אלו שיש להם אפשרות

 ל"דוא ואך שני אחוז מדווחים ששלח, באמצעות הטלפון הנייד בזמן נהיגה ל"דוא שלח לאשקדמו לסקר 

 .הנידוןבמהלך השבוע באמצעות הנייד בכל פעם שהם נהגו 

נמוך  ל"דואאינם קוראים ש הרי ששיעור אלו ,ל"דואמשגרים אינם ש מהנהגים מדווחים 94% -בעוד ש

 -לפעמים או תמיד  -שהם  ודיווח 12% -ו בזמן הנהיגה ל"דואאינם קוראים שמהנהגים דיווחו  79% :יותר

 .די נהיגהתוך כ ל"דואקוראים 

 גלישה באינטרנט 5.0

דיווחו כי אינם גולשים באינטרנט , (N=215)לגלוש באינטרנט טכנית מהנהגים שיש להם אפשרות  89% 

 גולשים 5% –וכ  לפעמים  4% -כ, לעיתים קרובות או תמיד גולשיםדיווחו שהם  2% -כ.  בזמן הנהיגה

 .לעיתים רחוקות
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 סיכום ומסקנות 6

 טלפון נייד  6.0

. יחה באמצעות הטלפון הנייד מעלה את הסיכוי להיות מעורבת בתאונת דרכים ופוגמת בביצועי נהיגהש

סבור ששיחה באמצעות דיבורית אינה מהווה  בישראל מהסקר עולה ממצא מדאיג לפיו רוב ציבור הנהגים

נהיגה עם  סבורים שמסוכן במידה רבה או רבה מאוד לדבר בטלפון הנייד בזמן 30%רק   :בטיחותבעיה 

שמידת היסח הדעת כך הצביעו על ש מחקריםתפיסה זו אינה עולה בקנה אחד עם ממצאי    .דיבורית

הנגרמת בעת שיחה בטלפון עם דיבורית דומה למידת היסח הדעת בשיחה ללא דיבורית 

(Dewar & Olson 2007; Shinar 2007.)   הסיבה לכך שהיא שהחוק בישראל מתיר שיחה שנראה

 .    בטוחה דיבורית באמצעותששיחה  (השגוי)כך שבציבור נוצר הרושם , דיבורית באמצעות

ציינו שהם ,  בטלפוןמשוחחים דווחו שהם ש הנהגים (70%) רוב שמהמחקר הוא עולה שממצא מעודד 

שהם סבורים שמסוכן משום היא ציינו שהסיבה לכך ומהם  80% -ומשתדלים לקצר את זמן השיחה 

   .נהיגה בזמן לשוחח בטלפון

כאשר הוצגה למרואיינים האפשרות שיחוקק חוק של איסור גורף על שיחה ממצא מעודד נוסף הוא ש

מהנהגים שהם תומכים  40% -ציינו כ, בטלפון בזמן נהיגה בשל הסכנה הבטיחות הגלומה בשיחה בטלפון

 שנוהגים לשוחח הםשהם שדיווחו שגם כמחצית מאלו  - יתרה מכך.  זה במידה רבה או רבה מאוד בחוק

בהתחשב במגבלה  יפהשיעור  נראה זה.  עד רבה מאוד בינוניותבמידה  תמכו בחוק זה בטלפון בזמן נהיגה

הסכנות משימוש בטלפון נייד  הוסברוובעובדה שלציבור בישראל טרם טיל על נהגים חוק כזה יש

 .באמצעות הדיבורית

מהסקר . מקומות העבודהש לפנות הן לנהגים והן לבניסיון לשנות את הרגלי השיחה בטלפון בזמן נהיגה י

שרוב בעניינים חברתיים וכשליש הם הם שלשיחות הטלפון רוב הנהגים מדווחים שעולה שכמחצית מ

על צורכי עבודה כסיבה העיקרית  ,עם זאת, נהגים מצביעים  .בעייני עבודההשיחות שהם מנהלים הם 

 לפעולשעל מנת לשנות התנהגות של שיחה בטלפון יש  ממצא זה מלמד.  נוהגים לשוחח בטלפון הבגלל

דה בהקשר של שיחה ושינוי תרבות העב -בקרב מעסיקים ולוותר על שיחות חברתיות  -בקרב נהגים 

להשתמש  םעובדיהשאסרו על  יםציבוריושל גופים דוגמאות מהעולם של חברות .  בזמן נהיגהבטלפון 

 ,Exxon Mobile  Imperial Oil:כבי החברהבטלפון או לשלוח מסרונים בזמן נהיגה בר

National Transportation Safety Board, .  על כל עובדי הממשל האמריקניאסר הנשיא אובמה 
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לסקירת מכלול דרכי התערבות והאפקטיביות )נהיגה  בעתת אלקטרונית שהיא להשתמש בכל תקשור

 (.2010פישמן -שלהן ראה תומר

 טואינטרנ ל"דוא, מסרונים 6.0

שיחה יותר מאשר  חמורה ,ככל הנראה ,שהיא קבלת מסרונים ובמיוחד שליחתם מהווה בעיה בטיחותית

ושכמעט כל הנהגים מהסקר עולה שרוב הנהגים אינם נוהגים לשלוח מסרונים בזמן נהיגה .   בטלפון נייד

עולה מהסקר ממצא מדאיג ה .  מסרונים בזמן נהיגה חושבים שמסוכן במידה רבה או רבה מאוד לשלוח

 13%-כ , כמו כן.  בשבוע שקדם לסקר שלח לפחות מסרון אחדדיווח שאחד מכל עשרה נהגים  הוא כי

דיווחו שבפעם האחרונה שהם קיבלו מסרון הוא קראו אותו מיד עם קבלתו ולמעלה משליש הנותרים 

הו מצב מסוכן בטיחותית ז(.  אדוםבזמן רמזור , כגון)דיווחו כי חיכו לקרוא את הודעה בזמן עצירה ( 39%)

שכן לנהג אין שליטה על מועד קבלת המסרון וזה יכול להתקבל בזמן שעומס המטלות הנהיגה המוטל עליו 

 .    גבוה

הרוב כן שאו לגלוש באינטרנט בזמן נהיגה ו ל"דואלרוב הציבור אין אפשרות לקבל ולשלוח מהסקר עולה ש

שאינם שולחים  מהנהגים מדווחים 94% -שבעוד   .ת כןלעשומנמנע  לתקשר בצורה זומהיכולים המכריע 

  -ו ל"דואאינם קוראים שמהנהגים דיווחו  79% :נמוך יותר ל"דואאינם קוראים שהרי ששיעור אלו  ל"דוא

להניח שעם התקדמות  ניתן.  לפעמים או תמיד שנוהגים עושים זאתשהם קוראים  ודיווח 12%

 .בזמן נהיגהגם  באמצעים אלו המשתמשים ול באוכלוסייתגידזלת המוצרים צפוי והטכנולוגיות וה

 באמצעי תקשורת אלולאור הסכנה הבטיחותית הכרוכה בפעילות זו ועקב החשש להתרחבות השימוש 

חשוב  -במיוחד עם כניסתם של נהגים חדשים שמורגלים מאוד בשליחה מהירה של מסרונים  -בזמן נהיגה 

 .  זמן נהיגהב באמצעים אלו לפעול למניעת השימוש

 

 מערכות ניווט  6.3

מערכות ניווט בשימוש   (.GPS)בישראל משתמש בתדירות כל שהיא מערכות ניווט  מציבור הנהגיםכשליש 

ומערב לא רק הסחה קוגניטיבית אלא גם הסחה ויזואלית לזמן ממושך , מורכב יותר מאשר תפעול טלפון

זאת אין זה מפתיע שמחקרים הצביעו על בעיות לאור .  או כאשר מסתכלים במפה בזמן הזנת נתונים

שלצד הסחת הדעת , עם זאת, יש לזכור  (.Shinar 2007) בביצועי נהיגה בזמן שימוש במערכות ניווט

 (.  SWOV 2009י  /ראה)המיוחסת למערכת ניווט מייחסים לה גם יתרונות בטיחותיים 
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הזנת נתונים בזמן נהיגה ומחצית  מציבור הנהגים מכיר בסכנה של םרבעיכשלושה שמהסקר עולה 

סבורים שלהסתכל במפה המוצגת במערכת הניווט בזמן נהיגה מסוכן במידה רבה או רבה מהנשאלים 

הגים שמשתמשים במערכות ניווט מציינים מהנ 10%כמעט מהסקר הוא ששעולה ממצא מדאיג  . מאוד

עושים כן לפעמים או  28%ועוד  למערכת לעיתים קרובות או תמיד בזמן הנהיגהנתונים שהם מזינים 

   .לעיתים רחוקות

 בהטמעתהיקף השימוש במערכות ניווט צפוי לגדול במהלך השנים הקרובות ומכאן החשיבות הרבה 

 .ת ניווט בזמן נהיגהוהנחיות ברורות להפעלה בטוחה של מערכ
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