המאפיינים והגורמים לתאונות דרכים במגזר הלא יהודי – ד"ר ויקטוריה גיטלמן

1. 
היקף תופעת התאונות במגזר הערבי
בשנת 2001, במדינת ישראל היו מורשים לנהיגה 325,714 נהגים ערבים אשר היוו 11.7% מכלל הנהגים המורשים לנהוג. הנהגים מהמגזר הערבי היוו 16% מהנהגים המעורבים בכלל התאונות ו-26% מהנהגים המעורבים בתאונות קשות וקטלניות. באותה השנה, אוכלוסיית המגזר הערבי מנתה 1,208,100 אנשים אשר היוו 18.8% מכלל האוכלוסייה, בעוד שהנפגעים מהמגזר הערבי היוו 22% מהנפגעים בכל רמות החומרה ו-25% מהנפגעים באורח חמור (קשה או קטלני) בתאונות דרכים. התאונות עם מעורבות הנהגים מהמגזר הערבי היוו כ-18% מכלל התאונות בשטח העירוני וכ-40% מהתאונות בשטח הלא עירוני. קבוצות דרכים עם ריכוזים גבוהים של תאונות במגזר הערבי  נמצאו בעיקר בצפון הארץ אך גם במרכז ובדרום.

2.
מטרה ושיטת המחקר
המחקר הנוכחי מוקדש לזיהוי מאפיינים וגורמים לתאונות דרכים במגזר הלא יהודי (הערבי). המגזר הערבי באוכלוסייה מוגדר ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה (למ"ס) והוא כולל בעיקר ערבים מוסלמים, ערבים נוצרים ודרוזים. תאונות הדרכים במגזר הערבי מהוות חלק מכלל תאונות הדרכים במדינת ישראל. מטרת המחקר הנה לזהות תכונות ייחודיות של תאונות הדרכים במגזר הערבי וכתוצאה מכך, להצביע על גורמי התאונות ועל דרכי פעילות מומלצות של הרשויות ושל גורמי השפעה אחרים לצמצום התופעה.

המחקר מתבסס ברובו על נתוני תאונות דרכים שנרשמו בקובץ התאונות הממוחשב של הלמ"ס, בשנים 2001-2002.  פרטים נוספים לגבי מדגם מייצג של תאונות במגזר ערבי (תאונות הולכי רגל ביישובים ערביים ותאונות רכב בודד בדרכים הלא עירוניות) הושלמו מתוך תיקי תאונות השמורים בארכיונים של משטרת ישראל. 

שיטת הניתוח במחקר הנה שיטה השוואתית. זיהוי מאפיינים ייחודים של תאונות במגזר הערבי מתבצע באמצעות השוואת חתכי נתונים דומים בשני המגזרים תוך התמקדות בהבדלים משמעותיים בין מאפייני התאונות במגזר הערבי לעומת המגזר היהודי. 

3. 
מסקנות המחקר
(1) מכל הבחינות, מסתמנת מעורבות והיפגעות גבוהות יותר בתאונות הדרכים של המגזר הערבי לעומת חלקו היחסי של המגזר באוכלוסייה ובקרב הנהגים המורשים. מעורבות המגזר הערבי גבוהה עוד יותר בתאונות החמורות (קשות וקטלניות), אם כי תמונת המעורבות וההיפגעות בתאונות של המגזר הערבי אינה אחידה.

(2) רכב פרטי או מסחרי מהווה כ-80% מכלי הרכב המעורבים בתאונות במגזר הערבי, בעוד שסוגי הרכב האחרים מעורבים, כל אחד, באחוזים ספורים בלבד של התאונות. מעורבות גבוהה יותר של נהגים ערבים בתאונות נמצאה בכל סוגי הרכב, פרט למונית. מעורבותם בתאונות של נהגי רכב משא (מעל 4 טון, לא כולל גורר/תומך) אינה גבוהה יחסית לסוגי הרכב האחרים. 
(3) שיעורי ההיפגעות בתאונות הדרכים ביחס לאוכלוסייה, בדרכים הלא עירוניות, גבוהים יותר במגזר הערבי בכל סוגי הנפגעים, שהעיקריים בהם: הולך רגל, נהג רכב, נוסע ברכב. ההפרש קיים בכלל התאונות ועולה בתאונות החמורות. לעומת זאת, בדרכים העירוניות, בכלל התאונות עם נפגעים, שיעורי הפגיעה במגזר הערבי אינם שונים משמעותית מהמגזר היהודי, בעוד ששיעורי הפגיעה החמורה (קשה או קטלנית) אכן גבוהים יותר במגזר הערבי לעומת היהודי ובייחוד, בקרב הולכי הרגל והנהגים. 

(4) מבחינת סוגי התאונות, במגזר הערבי קיימת נטייה ליותר תאונות רכב בודד, דבר שבדרך כלל מעיד על בעיות בתשתיות הדרכים (עפ"י ממצאי המחקרים של חקירת תאונות לעומק שנעשו בארץ וחו"ל). כמו כן, למגזר זה אופיינית פגיעה בהולכי הרגל, דבר שמצביע על בעיות תשתית אך גם על אי ציות לחוקי התנועה מצד משתמשי הדרך.

(5) בכל שלבי המחקר - בניתוח ובמיפוי ריכוזי התאונות, בבחינה מפורטת של מאפייני התאונות לפי סוגיהן, בבחינה מעמיקה של פרטי התאונות מתוך תיקי המשטרה -  נמצאו סימנים לרמה נמוכה של תשתיות הדרכים במגזר הערבי. לדוגמא, רמת הסטנדרט של תשתיות הדרכים הבינעירוניות בהן  מתמקדת רוב התנועה ומתרחשות רוב התאונות של המגזר הערבי, היא נמוכה יותר; ליקויי תשתית (חוסר תאורה, מסעה משובשת, שוליים חסרים ועוד) מופיעים באחוזים גבוהים בפרטי התאונות שנרשמו ביישובים ערביים; חוסר הסדרה של תשתיות הדרכים ובוודאי, חוסר אלמנטים סלחניים/ הסדרים להפרדה בין שטח התנועה ושטח ההליכה ברגל, משתקף ברוב תאונות הפגיעה בהולכי הרגל ביישובים הערביים (שנחקרו לעומק במחקר זה). סך הכל, מצב לא מטופל ולא סלחני של תשתיות הדרכים מביא לסיכון גבוה יותר לתאונות ולחומרת תאונות גבוהה יותר, במגזר הערבי לעומת המגזר היהודי.
(6) סוגים מובילים של עבירות תנועה (שגרמו לתאונות) במגזר הערבי הם: אי ציות לרמזור, סטייה מהנתיב, אי מתן זכות קדימה לרכב, אי שמירת רווח, מהירות מופרזת (כאשר סוגי עבירות אלה מובילים גם במגזר היהודי). בקרב הנהגים הערבים, נמצאה שכיחות גבוהה יותר של עבירות מהירות, בכלל התאונות ובייחוד, בתאונות החמורות.

(7) הגורמים העיקריים לתאונות הפגיעה בהולכי רגל במגזר הערבי הם: רמה נמוכה או חוסר טיפול כללי בתשתיות ביישובים ערביים ובשכונות ערביות בערים מעורבות, מהירויות נסיעה גבוהות מן המתבקש על פי מאפייני הדרך, שיעור גבוה יותר של כלי רכב כבדים שנמצאים ביישוב, חוסר הרגלי התנהגות בטוחה בקרב ההולכים ברגל ובייחוד, בקרב הילדים, והתנהגות מסוכנת של נהגים, כגון: נסיעה מסוכנת לאחור, אי מתן זכות קדימה להולכי הרגל, מהירות מופרזת בנסיבות המקרה. 
(8) ההבדלים בין מאפייני התאונות בהן נפגעו הנוסעים ברכב בשטח העירוני אינם גדולים בין שני המגזרים. השוני העיקרי נובע ממצב גרוע יותר של תשתיות הדרך ביישוב הערבי ומהבדלי התנהגות כגון: שימוש פחות באמצעי ריסון בקרב הנוסעים ברכב, ציות פחות לחוקי התנועה על ידי הנהגים (במגזר הערבי).   
(9) בתאונות בדרכים הלא עירוניות בהן נפגעו הנוסעים ברכב, ליקויי תשתית, יותר עבירות נהיגה, צפיפות גבוהה יותר של הנוסעים ברכב ושימוש פחות באמצעי הבטיחות ברכב, הגבירו הן את הסיכוי להיפגעות והן את חומרת הפגיעה של הנוסעים ברכב, במגזר הערבי לעומת המגזר היהודי.  
(10) לנהג הערבי אופייני גיל צעיר יותר ופחות שנות החזקת רשיון הן בתאונות רכב פרטי והן בתאונות עם סוגי רכב אחרים (אוטובוסים, משא עד 15 טון, משא מעל 15 טון, גורר/תמוך). מצב זה נובע לרוב מפילוג הגילאים במצבת הנהגים של המגזר הערבי אך מושפע גם ממדיניות חברות האוטובוסים וחברות ההובלה. כלומר, מחד, מעורבותם בתאונות של נהגים צעירים מהמגזר הערבי אינה גבוהה יותר לעומת מעורבותם של נהגים צעירים מהמגזר היהודי, אך כאשר נהגים אלה מהווים שיעור גבוה של הנוהגים בדרך במגזר הערבי, מצב זה מביא למעורבות גבוהה יותר של המגזר הערבי בתאונות.
(11)  הסטנדרט הכללי של הדרכים בהן מתמקדת רוב התנועה ומתרחשות רוב התאונות של המגזר הערבי, עם כל סוגי הרכב (פרטי, אוטובוס, משא), הוא נמוך יותר. סטנדרט נמוך יותר של תשתיות הדרכים מביא לסיכון גבוה יותר לתאונות ולחומרת תאונות גבוהה יותר, במגזר הערבי לעומת המגזר היהודי. 

(12) לפי מקום של עבירות הנהג בגרימת התאונות או סוגי העבירות שיוחסו לנהגים, בתאונות עם רוב סוגי הרכב (פרטי, אוטובוס, משא), המחקר לא מצא דפוסי התנהגות בעייתית שונים של הנהגים מהמגזר הערבי לעומת המגזר היהודי. 

(13) מצבו הטכני של הרכב (כגון: גיל האוטובוס גבוה יותר במגזר הערבי) נראה כגורם נוסף להיפגעות גבוהה יותר במגזר הערבי. כמו כן, בין גורמי ההיפגעות במגזר הערבי ניתן לציין גם צפיפות גבוהה יותר של הנוסעים באוטובוס או ברכב פרטי, לעומת המגזר היהודי.
(14) בזמני התרחשות התאונות בכלי הרכב השונים, לא נמצאו הבדלים משמעותיים בין שני המגזרים. 
(15) בתאונות עם שלושה סוגים של רכב משא: משא עד 15 טון, משא מעל 15 טון וגורר/תומך, לא נמצא שוני משמעותי בין מאפייני התאונות, בשני המגזרים.
(16) בעייתיות של מצב התשתיות ביישובים ערביים, כגון: חוסר הפרדה בין מסעה ומדרכה, חוסר נתיבים מוסדרים, חוסר סימון ותמרור, משתקפת בכל סוגי התאונות שנבחנו במחקר: פגיעות בהולכי הרגל, תאונות רכב בודד, היפגעות הנוסעים ברכב. בעיה זו בולטת ביותר בנסיבות היפגעות ילדים כהולכי רגל.
(17) תאונות בעת הנסיעה לאחור נראות כ"מכת הולכי הרגל" ביישוב הערבי כי הולכי הרגל, מכל הגילאים, נפגעים מרכב הנוסע לאחור כמעט בכל מקום אפשרי, כגון: חצר בית, חצר מפעל/ מכולת, מגרש חניה, על הכביש, על השוליים, על המדרכה. החלק הארי מתאונות אלה הן פגיעה בילדים הקטנים או הצעירים.
(18) תאונות ה"התפרצות של הולך הרגל" לשטח הכביש, המהוות את רוב התאונות עם הולכי רגל ביישוב הערבי, הן פועל יוצא של שני גורמים: חוסר כללים של התנהגות בטוחה בקרבת הדרך, בייחוד בקרב הילדים הקטנים והגדולים, וגם חוסר תשתיות דרך מוסדרות בשכונות המגורים. לאי הסדרה של התשתיות יש להוסיף חסמי ראות רבים לעיני הנהג, כגון: קירות, עצים, שיחים, ערמות זבל, מכוניות חונות ועוד.  
(19) ביישוב הערבי, הנהגים אינם מרבים לתת זכות קדימה להולכי הרגל גם כאשר הולך הרגל מנסה לחצות את הרחוב במעבר חציה מוסדר בקטע דרך או בצומת, ובייחוד כאשר מדובר בהולך רגל קשיש או ילד.

(20) בקרב הילדים ביישוב הערבי שולט חוסר מוחלט של כללי התנהגות בטוחה ליד הדרך ובשטחה: הילדים הקטנים אינם מודעים לסכנות של הרכב הנוסע; הילדים הגדולים יותר אינם נוקטים בכללי זהירות תוך כדי חצית הדרך. הילדים אינם יודעים לבחור בנקודת חציה בטוחה וכמו כן, טועים בבחירה של הרגע המתאים לחצית הכביש. בחלק גדול ממקרי הפגיעה בילדים הקטנים משתקף בברור חוסר השגחה מצד ההורים אשר משאירים את הילדים לשחק לבד בקרבת הכביש, מרשים להם לטייל לבד לאורך נתיבי הנסיעה ואפילו שולחים אותם למטלות שונות מעבר לכביש בו נוסעים כלי רכב. 

(21) רוב הנהגים מהמגזר הערבי שהיו מעורבים בתאונות רכב בודד בדרכים הלא עירוניות היו נהגים צעירים
. התאונות שאירעו ביום קשורות, בעיקר, למצב בעייתי של תשתיות הדרכים. לעומת זאת, מעל למחצית של התאונות בלילה התקשרו עם בעיית התנהגות הנהגים: נהגים צעירים שחוזרים מבילוי, בשעות לילה מאוחרות, וניתן לשער כי תחת השפעת אלכוהול. חומרה גבוהה של תאונות שהתרחשו בלילה מעידה, מחד, על מהירויות נסיעה גבוהות מן המתבקש ומאידך, על חוסר שימוש באמצעי הבטיחות ברכב (אף על פי הדיווח על השימוש באמצעי הריסון שמופיע בדרך כלל בתיקי התאונות). 
(22) בתנאי דרך דומים בדרכים הבינעירוניות, קיימים הבדלי התנהגות מסוימים בין שני המגזרים. בצמתים, סוג עבירות בולט במגזר הערבי הוא אי ציות לרמזור אך לא נמצאה הוכחה למעורבות יתר של נהגים ערבים בגרימת התאונות. לעומת זאת, בקטעי הדרכים, קיימת נטייה למעורבות יתר של נהגים ערבים בתאונות אך אין הבדל בין סוגי העבירות
 של הנהגים משני המגזרים. סך הכל, בתנאי דרך דומים, לא קיים הבדל משמעותי בין סוגי התאונות בהן מעורבים הנהגים משני המגזרים.
4. 
המלצות המחקר
1. מצבן של תשתיות הדרכים ביישובים הערביים מחייב טיפול מקיף ויסודי.            את הטיפול בתשתיות מומלץ להתחיל מיישום תכנית של הסדרי תנועה בסיסיים - תמרור וסימון מיסעה. 
בהדרגה, תכנית הטיפול בתשתיות צריכה לכלול גם את הסדרת שטח המיסעה – הנתיבים והשוליים, המדרכות, אזורי חניה  ועוד. 

בשלב מאוחר יותר, ניתן לשאוף ליישום של תפיסת מיתון התנועה באזורי המגורים - הגישה הכוללנית אשר הוכיחה את יעילותה בהורדת מספר תאונות הדרכים, הן בארץ והן בעולם.
2. תכנית הטיפול בתשתיות הדרכים מתבקשת גם בשכונות המגורים של המגזר הערבי ביישובים מעורבים. 
3. לטיפול יסודי בבעיית תאונות הדרכים ביישוב הערבי נדרש פיתוח של תכנית בטיחות מקיפה שתשלב שיפורים בתשתיות, אכיפה, אמצעי הסברה ותכנית חינוך לטווח ארוך. כבסיס לפיתוח תכנית זו, מומלץ לערוך פיילוט ב- 4-5 ישובים מייצגים. הפיילוט צריך לערב בתכנית הבטיחות את כל שכבות האוכלוסייה ביישוב הערבי, כולל ראשי הקהילה, אנשי דת, אנשי עסקים ועוד, וכן – המשטרה ורשויות ציבוריות נוספות.
4. כבסיס לפיתוח הפיילוט מומלץ לערוך סקר דעת קהל במגזר הערבי. הסקר צריך להיערך בשיטת הראיון האישי (פנים-אל-פנים) וע"י הפעלת קבוצות מיקוד, ולהתחשב בכללי המסורת והתרבות הייחודיים למגזר. 
5. נדרש מאמץ להחזרת אכיפת חוקי התנועה בתוך היישוב הערבי. לאכיפת החוק צריכה להתלוות תכנית הסברה ממוקדת בתוך הקהילה. בעדיפות ראשונה, תכניות ההסברה והאכיפה צריכות להתמקד בנושאים כגון: היפגעות ילדים כהולכי רגל ברחובות המגורים; פגיעה בהולכי הרגל ע"י כלי רכב בנסיעה לאחור; אי מתן זכות קדימה להולכי רגל במעבר חציה; נסיעה במהירות מופרזת ברחובות השכונות.
6. יש לפתח תכנית הסברה מיוחדת להורים אשר תסביר את הסכנות הנשקפות לילדים בסביבת הבית, ואת חשיבותן של השגחת ההורים ושל הקפדה על כללי בטיחות נאותים.
7. יש לפתח וליישם תכנית חינוך לילדים בכל שלבי ההתפתחות אשר תקנה לילדים הרגלי התנהגות בטוחה בקרבת הדרך. 
8. נדרש שיפור של רמת הסטנדרט של הדרכים הבינעירוניות שמקשרות בין אזורי התגוררת של המגזר הערבי. הסדרת שוליים, יצירת צדי דרך סלחניים יותר, יישור עקומות, הצבת תאורה ועוד, עשויים לתרום משמעותית הן להורדת שכיחות התאונות והן להפחתת חומרתן.
9. בדרכים הבינעירוניות עם ריבוי נסיעות של המגזר הערבי מתבקשים מבצעי אכיפה ממוקדים בנושאים כגון: מהירות מופרזת, אי ציות לרמזור, אי שמירה על נתיב הנסיעה, ועוד. בשעות הערב והלילה המאוחרות מתבקשים מבצעי אכיפה בנושא נהיגה תחת השפעת אלכוהול וגם, הרתעה כללית של התנהגות מסוכנת בתנועה.
10. נדרשת בדיקה מעשית, באמצעות תצפיות שטח, של רמת השימוש באמצעי הריסון ברכב במגזר הערבי. חומרה גבוהה של הפגיעה בנוסעים ברכב מצביעה על שימוש פחות מן הנדרש באמצעי הריסון ברכב (למרות השימוש הגבוה שמדווח בתיקי התאונות). על מנת להעלות את רמת השימוש באמצעי הבטיחות, יידרשו מבצעי אכיפה והסברה ייעודיים. 
11. המסר ההסברתי שייקבע במבצעי הבטיחות צריך להתחשב בעובדה שרוב הנפגעים במגזר הערבי, בכל סוגי הפגיעה, הם ממין זכר. כמו כן, במבצעים אלה, צריך להתחשב בעובדה שהנהג הממוצע במגזר הערבי, הן ברכב הפרטי והן ברכב המקצועי, הוא צעיר יותר ועם פחות שנות החזקת רשיון, לעומת המגזר היהודי. 
12. האוטובוסים במגזר הערבי נמצאו כמעורבים יותר בתאונות התנגשות עם כלי רכב אחרים. כמו כן, מספר הנפגעים באוטובוס אחד היה גבוה יחסית. מכאן, יש מקום להגברת הפיקוח על התנהגות נהגי האוטובוסים ועל מצב האוטובוסים במגזר הערבי.
13. השוני במעורבותם בתאונות של נהגי המשאיות מהמגזר הערבי לעומת המגזר היהודי נובע בעיקר מהתפלגות הגילאים ושנות הוותק בנהיגה. בהתחשב בכך, לא נמצאו הבדלים משמעותיים בין התנהגות נהגי המשאיות בשני המגזרים. לכן, כל אמצעי הפיקוח והאכיפה של מצב המשאיות והתנהגות נהגי המשאיות שמקובלים כיום במגזר היהודי ראויים ליישום מוגבר גם במגזר הערבי.








� עפ"י בדיקה של מדגם התאונות בצפון הארץ. 


�  עפ"י הרשום בתיקי התאונות ע"י המשטרה.





